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ABSTRAK

Pemilihan supplier yang tepat merupakan salah satu faktor kunci bagi keberhasilan
perusahaan di industri konstruksi dan bahan bangunan. Toko Alue Seribu adalah sebuah
toko bahan bangunan skala menegah di kota Lhokseumawe yang menghadapi beberapa
permasalahan terkait pasokan semen padang dari supplier, seperti keterlambatan
pengiriman, ketidaksesuaian jumlah pesanan, variasi harga, tantangan dalam memberikan
pelayanan terbaik kepada pelanggan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pemilihan
supplier semen padang pada Toko Alue Seribu dengan hasil peringkat alternatif supplier
menggunakan metode WASPAS untuk menentukan supplier terbaik. Metode penelitian
yang digunakan adalah WASPAS (Weighted Aggregated Sum Product Assessment) dengan
responden yaitu pemilik Toko Alue Seribu. Penelitian ini mengidentifikasi kriteria prioritas
dalam pemilihan supplier semen padang, yang terdiri dari kualitas produk, harga, ketepatan
pengiriman, dan customer care. Selanjutnya, alternatif supplier yang dianalisis berjumlah
5 supplier. Hasil analisis menggunakan metode WASPAS menunjukkan bahwa supplier
terbaik yaitu Toko Kenari Jaya (B) dengan skor 0,503 atau 50,3%, Toko Setia Jaya (D)
dengan skor 0,424 atau 42,4%, PT. Usaha Bersama (E) dengan skor 0,416 atau 41,6%, UD.
Usaha Maju (C) dengan skor 0,404 atau 40,4%, dan Toko ARJ (A) dengan skor 0,396 atau
39,6%. Hasil dari penelitian ini adalah Toko Alue Seribu dapat menggunakan hasil analisis
sebagai dasar dalam memilih supplier semen padang yang sesuai dengan Kriteria prioritas
perusahaan dengan menggunakan metode WASPAS yang terbukti efektif dalam membantu
pengambilan keputusan pemilihan supplier yang optimal.

Kata Kunci: Pemilihan Supplier, Semen Padang, WASPAS, Toko Alue Seribu



ABSTRACT

Choosing the right supplier is one of the key factors for success companies in the
construction and building materials industry. Alue Seribu Store is a medium scale
building materials shop in the city of Lhokseumawe facing several problems related
to the supply of padang cement from suppliers, such as delivery delays, order
quantity discrepancies, price variations, challenges in providing the best service to
customers. This research, the aim is to analyze the selection of padang cement
supplier at the Alue Store one thousand with alternative supplier ranking results
using the WASPAS method to determine the best supplier. The research method
used is WASPAS ( Weighted Aggregated Sum Product Assessment) With
respondents namely the owner of the Alue Seribu Shope. This research identifies
priority criteria in selecting padang cement suppliers, which consists of product
quality, price, accuracy of delivery, and customer care. Next, alternative supplier
analyzed totaling 5 suppliers. The results of the analysis used the WASPAS method
shows that the best supplier is Toko Kenari Jaya (B) with a score of 0.503 or 50.3%,
Toko Setia Jaya (D) with a score of 0.424 or 42.4%, PT. Usaha Bersama (E) with
a score of 0.416 or 41.6%, UD. Usaha Maju (C) with a score of 0,404 or 40,4%,
dan Toko ARJ (A) with a score of 0,396 or 39,6%. Results of this research is that
Alue Seribu Store can use the results of the analysis as a basis choose a padang
cement supplier that matches the company’s priority criteria by using the WASPAS
method which has proven to be effective in helping making optimal supplier
selection decisions.

Keywords: Supplier Selection, Padang Cement, WASPAS, Alue Seribu Store
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