
 

 

 PENGARUH  SERVICE QUALITY, PRODUCT QUALITY,  

DAN PRICE COMPATIBILITY TERHADAP KEPUASAN 

PELANGGAN DI CAFÉ W.H KEC. KISARAN TIMUR  

KABUPATEN ASAHAN SUMATRA UTARA 

 

 

 
 

SKRIPSI 

 

 

 

 

KEYSHA ALIA SALSABILA PASARIBU 

NIM. 200410237 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

  FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MALIKUSSALEH  

LHOKSEUMAWE 

NOVEMBER, 2024 



 

 

 

 

PENGARUH  SERVICE QUALITY, PRODUCT QUALITY,  

DAN PRICE COMPATIBILITY TERHADAP KEPUASAN  

PELANGGAN DI CAFÉ W.H KEC. KISARAN TIMUR  

KABUPATEN ASAHAN SUMATRA UTARA 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh 

Gelar Sarjana Manajemen 

 

 

 

KEYSHA ALIA SALSABILA 

NIM. 200410237  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MALIKUSSALEH 

LHOKSEUMAWE  

NOVEMBER, 2024


	20241217_14554634
	20241217_14562703
	20241217_14571080
	20241217_14575709
	20241217_14583810
	20241217_14592264
	20241217_15000481
	20241217_15004463
	20241217_15020824
	keysa_salsabila_24_bulan_9_2024[1][1][1]



