
ABSTRAK 

 

Saat ini media sosial menjadi salah satu media yang banyak diminati masyarakat 

contohnya instagram. Saat ini instagram masih menjadi alat dalam melakukan 

promosi salah satunya melakukan promosi wisata. Cara ini banyak digunakan untuk 

mendorong perkembangan pariwisata. Penelitian ini berjudul “Pengaruh Instagram 

@visitbukitlawang terhadap kunjungan wisatawan”. Adapun tujuan dari penelitian 

ini adadlah untuk mengetahui pengaruh akun media sosial instagram 

@visitbukitlawang terhadap kunjungan wisatawan. Penelitian ini menggunakan 

model AISAS, new media, media sosial instagram, pariwisata, dan wisatawan. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif 

dengan pendekatan survei. Populasi dalam penelitian ini adalah pengikut akun 

instagram @visitbukitlawang sebanyak 16.900 dengan sampel sebanyak 99 

responden yang didapat dari uji rumus slovin dengan Teknik simple random 

sampling. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan penelitian kepustakaan dan 

penelitian lapangan dengan menyebarkan kuisioner dan dilanjutkan dengan Teknik 

analisis uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas,uji signifikansi, dan uji koefisien 

determinasi. Hasil penelitian menunjukkan nilai t hitung lebih besar dari t tabel 

(12,571 > 1,660) dan memiliki nilai signifikansi 0,000. Artinya Ha diterima dan Ho 

ditolak, berarti akun @visitbukitlawang berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kunjungan wisatawan. Kemudian hasil penelitian yang didapat setelah 

dilakukan uji koefisien adalah korelasi sebesar 0, 787 yang artinya tingkat korelasi 

tinggi. Sehingga diketahui bahwa terdapat hubungan antara variabel pengaruh akun 

@visitbukitlawang terhadap kunjungan wisatawan. Lalu, pada perhitungan 

Koefisien determinasi (R Square) diperoleh hasil sebesar 0,620 yang artinya 

variabel akun instagram @visitbukitlawang memberi pengaruh sebesar 62% 

terhadap kunjungan wisatawan. Sedangkan pada 38% sisanya dipengaruhi oleh 

faktor-faktor yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 
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