
PERANAN KOMUNIKASI ORGANISASI DALAM MENINGKATKAN 

KINERJA APARATUR SIPIL NEGARA PADA KANTOR 

KECAMATAN MEURAH DUA KABUPATEN PIDIE JAYA 

 

 

 

SKRIPSI 
 

 

 

Untuk Memenuhi Persyaratan 

Memperoleh Gelar Sarjana Ilmu Komunikasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

 

 

 

MUNIRAH 

NIM.190240142 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU  KOMUNIKASI 

 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 

FAKULTAS SOSIAL DAN ILMU POLITIK  

UNIVERSITAS MALIKUSSALEH 

LHOKSEUMAWE 

2023


	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	BAB I
	PENDAHULUAN
	1.1 Latar Belakang
	1.2 Rumusan Masalah
	1.3 Fokus Penelitian
	1.4 Tujuan Peneitian
	1.5 Manfaat Penelitian
	1.5.1 Manfaat Akademik
	1.5.2 Manfaat Praktis


	BAB II
	TINJAUAN PUSTAKA
	2.1 Penelitian Terdahulu
	2.2 Landasan Teori
	2.2.1 Teori Peran (Role Theory)

	2.3 Asumsi Dasar Komunikasi Organisasi
	2.3.1 Pengertian Komunikasi Organisasi
	2.3.2 Fungsi Komunikasi Organiasi
	2.3.3 Peranana Komunikasi
	2.3.4 Hambatan dalam Komunikasi Organisasi

	2.4 Kepemimpinan dalam Meningkatkan Kinerja Organisasi
	2.4.1 Kepemimpinan
	2.4.2 Konsep Kepemimpinan dalam Aparatur Sipil Negara

	2.5 Aparatur Sipil Negara (ASN)
	2.5.1 Pengertian Aparatur Sipil Negara
	2.5.2 Tugas dan Tanggungjawab Aparatur Sipil Negara
	2.5.3 Kinerja Aparatur Sipil Negara

	2.6 Kerangka berpikir

	Teori Peran
	BAB III
	METODE PENELITIAN
	3.1 Lokasi Penelitian
	3.2 Pendekatan Penelitian
	3.3 Informan Penelitian
	3.4 Sumber Data
	3.5 Teknik Pengumpulan Data
	3.6 Teknik Analisis Data
	3.7 Jadwal Kegiatan Penelitian

	BAB IV
	HASIL DAN PEMBAHASAN
	4.1 Gambaran Umum Penelitian
	4.2 Deskripsi Hasil Penelitian
	4.2.2 Hambatan Komunikasi Organisasi Dalam Meningkatkan Kinerja  Aparatur Sipil Negara Pada Kantor Kecamatan Meurah Dua Kabupaten  Pidie Jaya

	4.3 Pembahasan
	4.3.1 Peranan Komunikasi Organisasi Dalam Meningkatkan Kinerja  Aparatur Sipil Negara Pada Kantor  Kecamatan Meurah Dua Kabupaten Pidie Jaya
	4.3.2 Hambatan Komunikasi Organisasi Dalam Meningkatkan Kinerja  Aparatur Sipil Negara Pada Kantor  Kecamatan Meurah Dua Kabupaten Pidie Jaya

	2.4 Hubungan Teori Peran dengan Hasil Penelitian

	BAB V
	PENUTUP
	5.1 Kesimpulan
	5.2 Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN

