
PENGARUH KUALITAS PELAYANAN, KUALITAS PRODUK DAN 

LOKASI USAHA TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN  

RUMAH MAKAN ULEE KAPKAP  

DI KOTA LHOKSEUMAWE 
 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan Untuk Melengkapi Tugas-tugas dan  

Memenuhi Syarat-syarat Guna Memperoleh 

Gelar Sarjana Ekonomi 

 

 

 

Oleh 
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