
 
 

ANALISIS BISNIS DRIVER PADA APLIKASI MAXIM 

TERHADAP LOYALITAS PELANGGAN DI KOTA 

LHOKSEUMAWE 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

FADLIYATUL MASJA  

NIM. 200450023 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI KEWIRAUSAHAAN  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MALIKUSSALEH  

LHOKSEUMAWE 

JULI, 2024 



 
 

ANALISIS BISNIS DRIVER PADA APLIKASI MAXIM 

TERHADAP LOYALITAS PELANGGAN DI KOTA 

LHOKSEUMAWE 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh  

Gelar Sarjana Bisnis 

 

 

FADLYATUL MASJA 

NIM. 200450023 

 

 

 

PROGRAM STUDI KEWIRAUSAHAAN  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MALIKUSSALEH  

LHOKSEUMAWE 

JULI, 2024



 
 

 
 

 


