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ABSTRAK 

 

Nama   : Muliana 

Program Studi  : Ekonomi Syariah 

Judul   : Analisis Konversi Syariah Terhadap Kinerja Pegawai Dari 

  Bank Konvensional Menjadi Bank  Syariah   (Studi Kasus  

Pada Bank Syariah Indonesia KCP Blang Mangat Kota 

Lhokseumawe) 
 

Studi ini bertujuan untuk memahami secara mendalam bagaimana proses konversi 

dari Bank Konvensional menjadi Bank Syariah Mempengaruhi aspek-aspek 

kinerja pegawai dan Menentukan apakah terdapat resistensi terhadap perubahan 

dan mengidentifikasi tantangan-tantangan yang dihadapi oleh pegawai selama 

proses konversi. Kesimpulannya yaitu Konversi dari bank konvensional menjadi 

bank syariah mempengaruhi paradigma dan nilai-nilai yang dianut oleh pegawai. 

Penelitian ini menemukan bahwa pegawai mengalami perubahan sikap dan 

kinerja yang lebih terfokus pada prinsip-prinsip syariah, seperti keadilan, 

transparansi, dan kepatuhan terhadap hukum Islam. Temuan menunjukkan bahwa 

konversi ke bank syariah meningkatkan keterlibatan dan motivasi pegawai. 

Mereka merasa lebih terkoneksi dengan misi dan nilai-nilai perusahaan, yang 

pada gilirannya meningkatkan produktivitas dan kinerja mereka. 

 

Kata Kunci :  Konversi Syariah, Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 

 

Name     : Muliana 

Study Program : Sharia Economy 

Title    : Analysis  of  sharia  conversion on employee performance 

 in  conventional  banks into sharia  banks  (case  study of 

 Indonesian sharia bank KCP Blang Mangat 

 Lhokseumawe City) 
 

This study aims to understand in depth how the conversion process from a 

conventional bank to an Islamic bank affects aspects of employee performance 

and determine whether there is resistance to change and identify challenges faced 

by employees during the conversion process. It was concluded that the conversion 

from a conventional bank to an Islamic bank affected the paradigm and values 

held by employees. This study found that employees experienced changes in 

attitude and performance that focused more on sharia principles, such as fairness, 

transparency, and compliance with Islamic law. The findings showed that the 

conversion to an Islamic bank increased employees' engagement and motivation. 

They felt more connected to the company's mission and values, which in turn 

improved their productivity and performance. 
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