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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk terhadap keputusan
pembelian pada pengguna sepeda Listrik di kota Medan. Pengaruh desain produk terhadap
keputusan pembelian pada pengguna sepeda Listrik di kota Medan. Pengaruh harga
terhadap keputusan pembelian pada pengguna sepeda Listrik di kota Medan dan pengaruh
kualitas produk, desain produk dan harga terhadap keputusan pembelian pada pengguna
sepeda Listrik di kota Medan. Sampel yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah
100 konsumen. Metode penelitian dalam skripsi ini menggunakan metode kuantitatif
dengan pendekatan deskriptif. Alat analisis data yang digunakan adalah regresi berganda.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kualitas Produk berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Keputusan Pembelian pada pengguna sepeda Listrik di kota Medan, Desain
Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada pengguna
sepeda Listrik di kota Medan. Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian pada pengguna sepeda Listrik di kota Medan. Sedangkan hasil
pengujian secara simultan menunjukkan bahwa Kualitas Produk (X1), Desain Produk (X2)
dan Harga (X3) berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian () pada pengguna
sepeda Listrik di kota Medan.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Desain Produk, Harga, Keputusan Pembelian



ABSTRACT

Name : Kelvin Budianto Dolok Saribu
NIM : 190410092
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on Consumers' Electric Bicycle Purchasing Decisions in Medan City,
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This research aims to determine the influence of product quality on purchasing decisions
for electric bicycle users in the city of Medan. The influence of product design on
purchasing decisions among electric bicycle users in the city of Medan. The influence of
price on purchasing decisions for electric bicycle users in the city of Medan and the
influence of product quality, product design and price on purchasing decisions for electric
bicycle users in the city of Medan. The sample that will be used in this research is 100
consumers. The research method in this thesis uses quantitative methods with a descriptive
approach. The data analysis tool used is multiple regression. The research results show
that product quality has a positive and significant effect on purchasing decisions for
electric bicycle users in the city of Medan, product design has a positive and significant
effect on purchasing decisions for electric bicycle users in the city of Medan. Price has a
positive and significant effect on purchasing decisions for electric bicycle users in the city
of Medan. Meanwhile, the simultaneous test results show that Product Quality (X1),
Product Design (X2) and Price (X3) have a significant effect on Purchase Decisions (Y)
for Electric bicycle users in the city of Medan..
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