ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Peran Putri Pariwisata Dalam Promosi Objek Wisata di
Kabupaten Tapanuli Selatan Provinsi Sumatera Utara, dengan tujuan penelitian
untuk mengetahui peran putri pariwisata dalam mempromosikan wisata kabupaten
Tapanuli Selatan dan faktor pendukung dan faktor penghambat putri pariwisata
dalam meningkatkan kunjungan wisatawan. Penelitian ini menggunakan metode
deskriptif kualitatif . Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan
observasi, wawancara dan dokumentasi. Sedangkan teknik analisa data dilakukan
dengan cara reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Selanjutnya
penelitian ini menggunakan konsep aspek peran yaitu peran bersifat impersonal,
peran berkaitan dengan perilaku kerja, peran dapat dipelajari, peran dan pekerjaan
dan peran sulit dikendalikan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Putri Pariwisata
memiliki person sebagai promotor utama pariwisata kabupaten Tapanuli Selatan
yang menjadi mitra masyarakat dan pemerintah. Kegiatan promosi yang dilakukan
putri pariwisata bisa melalui media sosial @dispardatapsel dan secara langsung
atau face to face.
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