
ABSTRAK 

Penelitian ini mengkaji tentang Implementasi Program Kartu Indonesia Sehat (KIS) 

Di Pusat Kesehatan Masyarakat Matangkuli Aceh Utara. Fokus dari penelitian ini 

adalah Implementasi Program KIS berdasarkan aspek standar sasaran kebijakan, 

sumber daya, dan komunikasi antar organisasi dalam pelaksanaan program KIS di 

Puskesmas Matangkuli serta Fakor-faktor yang mempengaruhi Implementasi KIS. 

Adapun tujuan penelitiannya yaitu untuk mendeskripsikan Implementasi Program 

KIS, Standar sasaran kebijakan, sumber daya, dan komunikasi antar organisasi 

dalam pelaksanaan program KIS dan serta untuk mendeskripsikan Faktor-faktor 

yang mempengaruhi Implementasi KIS. Metode yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah Kualitatif deskriptif dengan menggunakan teori Van Meter Dan Van 

Horn yaitu standar sasaran kebijakan, sumber daya dan komunikasi antar 

organisasi.hasil penelitian ini menunjukan pertama standar dan sasaran kebijakan 

dimana kepahaman mengenai standanya sudah jelas, namun sasaran dari program 

tersebut belum menjangkau seluruh kelompok sasaran. Kedua sumber daya, dimana 

sumber daya manusia sudai memadai dan juga fasilitas (sarana dan prasarana) 

belum maksimal digunakan.ketiga komunikasi antar organisasi dimana komunikasi 

yang terjalin antar sesama implementor sudah baik dan komunikasi yang terjalin 

dengan sasaran program kurang maksimal dilakukan. Dan factor-faktor yang 

mempengaruhi implementasi program KIS yaitu factor pendukung dan factor 

penghambat. 
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