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1. PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Bolu susu merupakan salah satu jenis makanan ringan atau snack yang cukup 

populer di Indonesia. Bolu susu terbuat dari adonan telur, susu, tepung terigu, dan 

gula yang kemudian dipanggang. Bolu susu dikenal memiliki tekstur yang lembut 

dan rasa yang manis, sehingga digemari oleh berbagai kalangan masyarakat. Bisnis 

bolu susu menjadi salah satu peluang usaha yang menjanjikan, terutama di kota-

kota besar. Hal ini didukung oleh permintaan pasar yang cukup tinggi, baik untuk 

konsumsi sendiri maupun untuk oleh-oleh. Selain itu, modal yang dibutuhkan untuk 

memulai usaha bolu susu juga relatif terjangkau. 

Untuk mencapai keuntungan yang optimal, pengusaha bolu susu perlu 

memperhatikan berbagai faktor, seperti pemilihan bahan baku, proses produksi, 

harga jual, dan strategi pemasaran. Oleh karena itu, diperlukan analisis yang 

mendalam terkait dengan aspek-aspek yang mempengaruhi keuntungan usaha bolu 

susu. Penelitian ini akan menganalisis berbagai faktor yang dapat mempengaruhi 

tingkat keuntungan usaha bolu susu, seperti biaya bahan baku, biaya tenaga kerja, 

biaya overhead, harga jual, dan volume penjualan. Hasil analisis ini diharapkan 

dapat memberikan informasi yang bermanfaat bagi pengusaha bolu susu dalam 

mengembangkan dan mengelola usahanya secara efektif dan efisien. 

Salah satu industri yang termasuk kedalam kelompok home industry yang 

mengelola hasil pertanian yaitu home industry bolu susu. Home industry bolu susu 

merupakan proses produksi dengan mengolah tepung, telur, gula pasir, pelembut 

(sp), susu kental manis, susu bubuk, vanili dan margarin menjadi produk dengan 

nilai tambah dan siap dikonsumsi dengan kandungan gizi yang baik, (Chasanah, 

2017). 

Salah satu industri kecil yang potensial untuk dikembangkan di Kabupaten 

Aceh Utara khususnya di Kecamatan Dewantara adalah usaha bolu susu. Usaha 

tersebut adalah usaha menengah yang bergerak di bidang produksi bahan olahan 

menjadi bahan siap saji yaitu bolu susu. Bolu susu ini merupakan makanan ringan 
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yang banyak disukai dan di cari-cari oleh masyarakat karena memiliki rasa yang 

lezat dan tekstur yang lembut. Apabila dilihat dari segi bahan pengolahannya bolu 

susu dapat dikonsumsi oleh siapa saja baik itu anak-anak bahkan orang dewasa. 

Harga jual bolu susu yang memada dan ekonomis sehingga banyak diminati oleh 

semua kalangan konsumen baik dari kalangan bawah, menengah, dan kalangan atas 

dapat menikmati makanan tersebut. Usaha ini didirikan oleh seorang wanita pada 

tahun 2019 bertempat di Krueng Geukueh, Kecamatan Dewantara, Kabupaten Aceh 

Utara. Kendala yang dihadapi oleh Bunda Lisa selama menjalankan usaha bolu susu 

ialah meningkatnya harga bahan baku yang tidak stabil dan tenaga kerja tidak 

memadai. 

Harga bolu susu yang dipasarkan oleh Bunda Lisa mulai dari tahun 2019- 2021 

harganya masih stabil. Kemudian pada tahun 2022 harga bolu susu mulai 

meningkat. Meningkatnya harga bolu susu disebabkan oleh meningkatnya harga 

bahan baku tersebut. Harga bolu susu di tahun 2019-2021 berkisar Rp 8000/kotak 

dengan ukuran kecil dan untuk kotak yang besar harganya Rp 13.000/kotak. 

Kemudian pada tahun 2022 mengalami peningkatan harga satu kotak berkisar  

Rp 10.000/kotak dan untuk kotak besar Bunda Lisa menjual dengan kisaran harga 

Rp 15.000/kotak. 

Bunda Lisa memulai usahanya dari usaha kecil yang belum menggunakan 

tenaga kerja dari luar keluarga dan masih menjualnya di sekitar daerah tempat 

pembuatan bolu susu, di toko-toko, warung-warung dan pembeli eceran yang 

melintasi jalan Medan Banda Aceh. Usaha bolu susu milik Bunda Lisa sudah mulai 

berkembang dan banyak diminati oleh masyarakat karena harga yang murah dan 

rasanya yang enak. Selain itu kue bolu susu mempunyai tekstur yang lembut. 

Pembuatan bolu susu dalam sekali proses produksi dapat menghasilkan 8000/ sekali 

proses produksi. 

Produksi bolu susu sudah mulai di pasarkan kebeberapa daerah seperti Krueng 

Geukueh, Lhokseumawe, Bireuen dan Takengon. Pemasaran produk bolu susu ke 

daerah yang jauh akan dikirim melalui jasa pengiriman barang, JNT dan kurir 

sedangkan untuk pesanan yang dekat di sekitar Krueng Geukuh akan diantar 

langsung oleh tenaga kerja di tempat bolu susu itu sendiri, supaya sampai barang 
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yang dipesan oleh konsumen tepat waktu dan tidak mengalami kendala. Biaya 

pengiriman barang apabila menggunakan jasa pengiriman barang melalui JNT dan 

kurir biaya tersebut akan ditanggung sendiri oleh konsumen baik dalam skala kecil 

maupun skala besar. Umumnya bolu susu yang dipesan dalam skala besar yaitu 

sekitar 2-5 kardus. 

Tenaga kerja yang digunakan pada usaha bolu susu sebanyak sepuluh orang, 

yang berasal dari lingkungan tempat produksi. Tenaga kerja tersebut untuk 

mendukung semua kegiatan produksi mulai dari persiapan bahan baku, proses 

pembuatan bolu susu, pencetakan, pengemasan bahkan sampai kepada pemasaran. 

Pihak pemilik usaha juga menginformasikan masalah tenaga kerja yang masih perlu 

kepada pembinaan untuk meningkatkan keterampilan dalam membuat bolu susu. 

Berdasarkan uraian di atas, maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 

dengan judul “Analisis Keuntungan Bolu Susu Pada Home industry Di Kecamatan 

Dewantara Kabupaten Aceh Utara”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah Bagaimana tingkat Keuntungan 

penjualan bolu susu yang didapatkan home industry di Kecamatan Dewantara 

Kabupaten Aceh Utara? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk Mengetahui tingkat Keuntungan penjualan bolu 

susu yang didapatkan home industry di Kecamatan Dewantara Kabupaten Aceh 

Utara. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun kegunaan penelitian tentang “Analisis Keuntungan Bolu Susu Pada 

Home industry Di Kecamatan Dewantara Kabupaten Aceh Utara: 

1. Penelitian ini berguna untuk menambah wawasan pengetahuan penulis pada 

khususnya dan masyarakat pada umumnya tentang Keuntungan bolu susu Pada 

Home industry di Kecamatan Dewantara Kabupaten Aceh Utara. 

2. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan tambahan dan bahan rujukan 
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untuk penelitian selanjutnya. 

3. Penelitian ini diharapkan memberikan informasi atau tambahan ilmu 

pengetahuan kepada masyarakat atau pekerja Home industry lainnya. 


