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Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan jenis penelitian lapangan
(field research), yang melibatkan observasi langsung ke lapangan untuk mengkaji
studi kasus (case study). Data yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari data
primer dan sekunder. Data primer diperoleh melalui wawancara dan dokumentasi,
sedangkan data sekunder diperoleh dari buku-buku yang relevan dengan topik
penelitian. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat kepatuhan dan
ketidakpatuhan pedagang dalam membayar zakat maal serta mengidentifikasi
indikator-indikator yang mempengaruhi kepatuhan dan ketidakpatuhan tersebut.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada bebrapa pedagang yang taat dalam
membayar zakat maal setiap tahun. Faktor-faktor yang mempengaruhi kepatuhan
mereka antara lain adalah tingkat pendapatan, keimanan, rasa tolong-menolong,
dan pengetahuan. Namun, terdapat juga pedagang yang enggan membayar zakat
maal dan tidak bersedia diwawancarai. Untuk mendapatkan informasi lebih lanjut
peneliti mewawancarai seorang ulama sembari menambah ilmu pengetahuan si
peneliti dan agar bisa menyelesaikan tugas skripsi, Hasil wawancara tersebut
mengungkapkan bahwa faktor-faktor yang memepengaruhi pedagang enggan
membayar zakat maal seperti pendapatan, kurangnya pengetahuan, sifat rakus

terhadap harta, kurangnya rasa tolong-menolong, dan rendahnya tingkat keimanan.
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ABSTRACT
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Title : Analysis of factors that influence traders' compliance and non-
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This research employs a qualitative method with a field research approach,
involving direct observation to study a case. The data used in this research consists
of both primary and secondary data. Primary data was obtained through interviews
and documentation, while secondary data was gathered from books relevant to the
research topic. The aim of this study is to determine the level of compliance and
non-compliance among traders in paying zakat maal and to identify the indicators
influencing such compliance and non-compliance. The results indicate that some
traders consistently pay zakat maal every year. Factors influencing their
compliance include income level, faith, a sense of altruism, and knowledge.
However, there are also traders who are reluctant to pay zakat maal and were
unwilling to be interviewed. To gain further insights, the researcher interviewed an
Islamic scholar, which not only enriched the researcher's knowledge but also helped
in completing the thesis. The interviews revealed that factors contributing to
traders' reluctance to pay zakat maal include income level, lack of knowledge, greed,

lack of altruism, and low levels of faith.

Keywords: compliance, non-compliance, traders, zakat maal

XVvi



