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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran intercultural communicative 

competence yang dialami pada mahasiswa Indonesia bagian timur di Universitas 

Malikussaleh. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif dan analisis data model interaktif oleh Miles dan Huberman. Subjek 

penelitian ini berjumlah tujuh orang mahasiswa dengan kriteria mahasiswa aktif 

Universitas Malikussaleh dan berasal dari Indonesia bagian timur. Hasil penelitian 

ini menggambarkan dimensi intercultural communicative competence yang 

dimiliki oleh mahasiswa yang berasal dari Indonesia bagian timur. Dari hasil 

penelitian diperoleh bahwa lima dari tujuh subjek memiliki kemampuan 

intercultural communicative competence yang baik, dimana subjek mampu dalam 

menghadapi, menerima, mengikuti, menyesuaikan, memperhatikan dan 

memahami keberagaman budaya yang berbeda dengan daerah asal serta mampu 

untuk menjalin hubungan yang baik dengan orang yang berbeda budaya 

dengannya. Namun, dua orang subjek lainnya, memiliki keterbatasan dalam 

mendengarkan pendapat orang lain dan memahami budaya yang dimiliki orang 

lain.  
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ABSTRACT 

This research aims to determine the description of intercultural communicative 

competence experienced by eastern Indonesian students at Malikussaleh 

University. This research uses a qualitative method with a descriptive approach 

and interactive model data analysis by Miles and Huberman. The subjects of this 

research were seven students with the criteria of being active students at 

Malikussaleh University and coming from eastern Indonesia. The results of this 

research describe the dimensions of intercultural communicative competence 

possessed by students from eastern Indonesia. From the research results, it was 

found that five of the seven subjects had good intercultural communicative 

competence, where the subjects were able to face, accept, follow, adapt, pay 

attention to and understand cultural diversity different from their region of origin 

and were able to establish good relationships with different people. culture with 

him. However, the other two subjects had limitations in listening to other people's 

opinions and understanding other people's cultures.. 
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