
 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran altruisme pada pengasuh 

laki-laki yang bekerja di panti asuhan Muhammadiyah Geurugok serta untuk 

mengetahui faktor apa saja yang mempengaruhi perilaku altruisme pada pengasuh 

laki-laki yang bekerja dipanti asuhan. Metode penelitian yang digunakan adalah 

jenis penelitian kualitatif fenomenologi dengan melibatkan empat subjek. 

Pengumpulan data yang dilakukan dengan metode wawancara dan dokumentasi, 

dan pemilihan sampel yang digunakan purposive sampling. Berdasarkan hasil 

penelitian yang didapatkan bahwa ada lima karakteristik altruisme yang dilalui 

subjek, meskipun setiap subjek tidak melalui karakteristik yang sama sesuai teori 

yang digunakan. Kelima karakteristik tersebut yaitu empati, belief on a just world 

(meyakini keadilan dunia), social responsibility (tanggung jawab sosial), kontrol 

diri secara internal dan ego yang rendah. Selain itu terdapat temuan lainnya yaitu 

faktor internal serta faktor situasional dan faktor personal. Faktor internal berupa 

imbalan, empati, serta faktor situasional berupa jumlah pengamat, membantu 

ketika orang lain membantu, tekanan waktu, adanya kesamaan dan faktor personal 

berupa kepribadian, jenis kelamin, dan religiusitas. 
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ABSTRACT 

This research aims to determine the description of altruism in mlae caregivers 

who work at the Muhammdiyah Geurugok orphanage and to find out what factors 

influence altruistic behavior in male caregivers who work in orphanages. The 

research method used is a phenomenological qualitatative research type involving 

four subjects. Data collection was carried out using interview and documentation 

methods and sample collection was used for additional purposes. Based on the 

research results, it was found that there were five characteristics of altruism that 

the subjects went through, although each subject did not go through the same 

characteristics according to the theory used. These five characteristics are emphty, 

belief on a just world, social responsibility, internal self-control, and low ego. 

Apart from that, there are other findings, namely internal factors as well as 

situasional factors and personal factors. Internal factors in the form of rewards, 

empathy and situasional factorsin the form of number of reinforcements, helping 

when other people help, pressure whene there are similataries and personal factors 

in the form of personality, gender and religiosity. 
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