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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat harga diri pada penyapu jalan di 

universitas malikussaleh dan juga melihat aspek-aspek apa saja yang 

mempengaruhi harga diri pada penyapu jalan di universitas malikussaleh, penelitian 

ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan pendekatan fenomenologi dengan 

teknik purposive sampling. Subjek dalam penelitian ini berjumlah tiga pekerja 

penyapu jalan di universitas malikussaleh. Metode pengumpulan data dalam 

penelitian ini menggunakan wawancara dan observasi, menggunakan analisis data 

dengan pendekatan Interpretative Phenomenologi Analysis (IPA). Hasil penelitian 

mengungkapkan bahwa  ketiga subjek memiliki harga diri yang baik dimana ketiga 

subjek memiliki aspek-aspek harga diri, pada aspek kekuatan yaitu hubungan 

subjek dengan lingkungannya terjalin dengan baik, subjek merasa dihargai, 

dihormati, dan juga mendapatkan reward atas pendapatnya. Pada aspek keberartian 

ketiga subjek diterima di lingkungan masyarakat terlepas dari pekerjaan subjek dan 

juga mendapatkan dukungan eksternal. Selanjutnya pada aspek ketiga yaitu 

kebajikan dimana ketiga subjek tetap menjalankan ibadahnya walaupun sibuk 

bekerja seharian dan ketiga subjek memiliki loyalitas kerja dan juga subjek 

bersyukur atas pekerjaannya. Pada aspek keempat yaitu kemampuan, meskipun 

ketiga subjek bekerja sebagai penyapu jalan mereka mampu memenuhi 

kebutuhannya dan juga mempunyai prestasi kerja. 
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ABSTRACT 

This research aims to look at the self-esteem of street sweepers at 

Malikussaleh University and also look at what aspects influence the self-esteem of 

street sweepers at Malikussaleh University. This research uses a qualitative 

approach with a phenomenological approach with a purposive sampling technique. 

The subjects in this research were three street sweeping workers at Malikussaleh 

University. The data collection method in this research uses interviews and 

observation, using data analysis with an Interpretative Phenomenological Analysis 

(IPA) approach. The results of the research revealed that the three subjects had 

good self-esteem, where the three subjects had aspects of self-esteem, in the 

strength aspect, namely the subject's relationship with the environment was well 

established, the subject felt valued, respected, and also received rewards for his 

opinions. In the aspect of significance, the three subjects are accepted in society 

regardless of the subject's work and also receive external support. Furthermore, in 

the third aspect, namely virtue, where the three subjects continue to carry out their 

worship even though they are busy working all day and the three subjects have work 

loyalty and are also grateful for their work. In the fourth aspect, namely ability, 

even though the three subjects work as street sweepers, they are able to fulfill their 

needs and also have work performance. 
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