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ABSTRAK

Efektivitasmerupakan sesuatu yang dijadikan sebuah ukuran untuk

melihatberlangsungnya suatu program.Pada tahun 2016 Presiden

mengeluarkanPepresNo87Tahun2016TentangSatuanTugasSapu

BersihPungutanLiar.BerdasarkanPeprestersebutdibentuklahSatuan

TugasSapuBersihPungutanLiaruntukmemberantaspungutanliar

yangmeresahkandanberdampakburukbagimasyarakatdannegara,

sertaterciptanyakepercayaanmasyarakatdanpelayananpublikyang

baik.DiKota Lhokseumawe adadelapan kasuspungutan liaryang

dilaporkandantelahditanganiolehsatuantugassapubersihpungutan

liartetapihanyaduakasusyangterselesaikanhinggakepengadilan.

Penelitianinibertujuanuntukmelihatefektivitasprogram tim satuan

tugassapubersihpungutanliardiKotaLhokseumawesertamelihat

hambatan yang dialamidalam menjalankan program sapu bersih

pungutan liardiKota Lhokseumawe.Penelitian iniMenggunakan

pendekatankualitatifdeskriptif,menggunakandataprimerdandata

sekunder.Dianalisismelaluiprosesreduksidata,sertapenyajiandata

dan penarikan kesimpulan.Daripenelitian diperoleh hasilbahwa

program sapubersihpungutanliardiKotaLhokseumawemasihbelum

efektifdanhanyaberjalanditigatahunpertamasaja,yaitudaritahun

2016 hingga tahun 2019,untuk selebihnya program sapu bersih

pungutan liardiKota Lhokseumawe tidak berjalan secara efektif.

Melihatdariaspek tepatwaktu,memang tim saberpungliKota

Lhokseumawe menjalankan program sesuai dengan tugas dan

tanggung jawab serta alurproses penanganan,dariaspek tepat

sasaranketikamelakukanoperasitangkaptanganselalutepatsasaran

dan ketika melakukan sosialisasijuga tepatsasaran,sumberdaya

manusia yang terlibatjuga ahlidibidangnya,namun yang menjadi

hambatanialahsumberdayayangberperanmemilikitugasgandadi

instansiasalnya,serta kurangnya jumlah personelsatgas pungli,

kurangnya ketersediaan sarana dan prasarana mobilitas,

telekomunikasi, serta kurangnya anggaran yang diberikan

menyebabkanprogram sapubersihpungutanliartidakdapatberjalan

secara efektif.Adapun saran yang diberikan ialah pemerintah Kota

Lhokseumaweseharusnyamemberikananggaranyang cukup untuk

pembuatan program,membayarhonor,dan menyediakan fasilitas

yangdapatmenunjangprosesmobilitas,perangkatkomunikasi,dan

anggaranprogram.
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ABSTRACT

Effectiveness is something thatis used as a measure to see the

progress ofa program.In 2016,the Presidentissued Presidential

Decree No.87/2016 on the IllegalLevyClean Sweep Task Force.

BasedonthePresidentialDecree,theIllegalLevyCleanSweepTask

Forcewasformedtoeradicateillegalleviesthataretroublingandhave

anegativeimpactonsocietyandthestate,aswellasthecreationof

publictrustandgoodpublicservices.InLhokseumaweCity,eightcases

ofillegallevieswerereportedandhandledbythetaskforce,butonly

twocaseswereresolveduntilthecourt.Thisstudyaimstolookatthe

effectiveness of the illegallevies task force team program in

LhokseumaweCityandseetheobstaclesexperiencedinrunningthe

illegallevies program in Lhokseumawe City.This research uses a

descriptive qualitative approach,using primarydata and secondary

data.Analyzed through a data reduction process,aswellasdata

presentationandconclusiondrawing.From theresearch,itwasfound

thattheillegallevycleansweepprogram inLhokseumaweCitywasstill

noteffectiveandonlyraninthefirstthreeyears,namelyfrom 2016to

2019,for the restof the illegallevy clean sweep program in

LhokseumaweCitydidnotruneffectively.Lookingatthetimelyaspect,

indeedtheLhokseumaweCitysaberextortionteam runstheprogram in

accordance with the dutiesand responsibilitiesand the flow ofthe

handling process,from the aspectofbeing righton targetwhen

conducting arrestoperations is always righton targetand when

conductingsocializationisalsorightontarget,thehumanresources

involved arealso expertsintheirfields,buttheobstacleisthatthe

resourcesthatplayarolehavedoubledutiesintheiroriginalagencies,

aswellasthelackofthenumberofextortiontaskforcepersonnel,the

lack of availability of mobility facilities and infrastructure,

telecommunications,andthelackofbudgetprovidedcausetheillegal

levycleansweepprogram tonotruneffectively.Theadvicegivenis

thatthe Lhokseumawe Citygovernmentshould provide a sufficient

budgetforprogram creation,payhonoraria,andprovidefacilitiesthat

can support the mobility process, communication devices, and

program budgets.
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