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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Ma$nu$sia$ pa$da$ esensinya$ a$da$la$h ma$klu$k sosia$l ya$ng tida$k da$pa$t hidu$p 

denga$n sendiri. Ma$nu$sia$ seba$ga$i ma$klu$k sosia$l a$ka$n sela$lu$ berintera$ksi denga$n 

ora$ng la$in demi memenu$hi kebu$tu$ha$n hidu$pnya$ da$n tida$k da$pa$t jika$ tida$k berkerja$ 

sa$tu$ sa$ma$ la$in. U$ntu$k menda$pa$tka$n informa$si ma$u$pu$n penga$la$ma$n, intera$ksi 

tersebu$t dikena$l denga$n ka$ta$ komu$nika$si. Komu$nika$si pa$da$ ha$kika$tnya$ a$da$la$h 

su$a$tu$ proses sosia$l, ya$itu$ sesu$a$tu$ ya$ng berla$ngsu$ng a$nta$r ma$nu$sia$. Seba$ga$i proses 

sosia$l, ma$ka$ da$la$m komu$nika$si terja$di intera$ksi individu$ denga$n lingku$nga$nnya$. 

Komu$nika$si memiliki pera$na$n ya$ng sa$nga$t penting seba$ga$i pera$nta$ra$ intera$ksi 

sosia$l ya$ng dija$la$nka$n oleh ma$sya$ra$ka$t. Ha$l ini menya$ngku$t a$ksi beru$pa$ pemberia$n 

nila$i ya$ng disa$mpa$ika$n oleh seseora$ng kepa$da$ ora$ng la$in. da$n rea$ksi ya$ng 

ditimbu$lka$n a$kiba$t penya$mpa$ia$n informa$si tersebu$t. 

Komu$nika$si digu$na$ka$n seba$ga$i bentu$k penya$mpa$ia$n ilmu$ serta$ penga$la$ma$n 

ya$ng dimiliki oleh seseora$ng terha$da$p piha$k la$innya$. Media$ komu$nika$si tela$h 

berkemba$ng denga$n a$da$nya$ kema$ju$a$n teknologi. Meski demikia$n, su$bjek ku$nci 

da$la$m komu$nika$si teta$p terdiri da$ri du$a$ piha$k ya$itu$: komu$nika$tor seba$ga$i pemberi 

pesa$n, da$n komu$nika$n seba$ga$i penerima$ pesa$n. (A$kib & Perka$sa$, 2022) 

Berbica$ra$ mengena$i komu$nika$si ya$ng su$da$h meresa$p ke da$la$m selu$ru$h 

tinda$k ta$ndu$k kehidu$pa$n ma$nu$sia$, fu$ngsi pendidika$n a$khirnya$ memiliki pera$na$n 

ya$ng sa$nga$t penting di da$la$m mendu$ku$ng proses tersebu$t. Pendidika$n da$n 

komu$nika$si a$khirnya$ memiliki keterta$rika$n ya$ng sa$ling memenga$ru$hi da$n 

terpenga$ru$h. Ditinja$u$ da$ri segi pendidika$n, komu$nika$si memiliki pera$na$n ya$ng 
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sa$nga$t penting ba$gi kehidu$pa$n ma$nu$sia$ di berba$ga$i sektor. Meski demikia$n, 

konsepsi mengena$i komu$nika$si pendidika$n pa$da$ sa$a$t ini ma$sih menja$di sebu$a$h 

ka$jia$n ba$ru$ di du$nia$ pendidika$n (Ha$ya$t et a$l., 2021). Pendidika$n meru$pa$ka$n u$sa$ha$ 

sa$da$r u$ntu$k menyia$pka$n peserta$ didik mela$lu$i kegia$ta$n bimbinga$n, penga$ja$ra$n, da$n 

a$ta$u$ la$tiha$n ba$gi pera$na$nnya$ di ma$sa$ ya$ng a$ka$n da$ta$ng. Pendidika$n meru$pa$ka$n 

u$sa$ha$ da$la$m mencerda$ska$n ma$nu$sia$ seu$tu$hnya$, ba$ik ba$gi intelektu$a$lnya$ ju$ga$ 

a$khla$knya$ a$ga$r da$pa$t mela$ksa$na$ka$n pemba$ngu$na$n berda$sa$rka$n ima$n da$n ta$qwa$. 

Menu$ru$t U$nda$ng-u$nda$ng No. 20 Ta$hu$n 2003 Pa$sa$l 1, pendidika$n a$da$la$h u$sa$ha$ 

sa$da$r da$n terenca$na$ u$ntu$k mewu$ju$dka$n su$a$sa$na$ bela$ja$r da$n proses pembela$ja$ra$n 

a$ga$r peserta$ didik seca$ra$ a$ktif mengemba$ngka$n potensi dirinya$ u$ntu$k memiliki 

spiritu$a$l kea$ga$ma$a$n, pengenda$lia$n diri, kepriba$dia$n, kecerda$sa$n, a$khla$k mu$lia$, 

serta$ ketera$mpila$n ya$ng diperlu$ka$n dirinya$, ma$sya$ra$ka$t, Ba$ngsa$ da$n Nega$ra$. 

(Na$ba$ba$n, 2019). 

Seba$ga$i sa$la$h sa$tu$ institu$si pendidika$n, sekola$h seha$ru$snya$ ma$mpu$ 

memberika$n ra$sa$ a$ma$n da$n nya$ma$n ba$gi pa$ra$ peserta$ didik, seperti tela$h ya$ng 

dia$ma$na$tka$n da$la$m Pa$sa$l 54 U$U$ Nomor 23 Ta$hu$n 2002 tenta$ng perlindu$nga$n a$na$k, 

ya$ng menjela$ska$n ba$hwa$ "A$na$k di da$la$m da$n di lingku$nga$n sekola$h wa$jib 

dilindu$ngi da$ri tinda$ka$n kekera$sa$n ya$ng dila$ku$ka$n oleh gu$ru$, pengelola$ sekola$h 

a$ta$u$ tema$n-tema$nya$ di  da$la$m sekola$h ya$ng bersa$ngku$ta$n a$ta$u$ lemba$ga$ pendidika$n 

la$innya$".(Rukmana, 2022). Na$mu$n pa$da$ kenya$ta$a$nya$, du$nia$ pendidika$n sa$a$t ini 

ma$sih mengha$da$pi berba$ga$i ta$nta$nga$n seriu$s, seperti renda$hnya$ kesa$da$ra$n siswa $ 

terha$da$p nila$i-nila$i mora$l da$n meningka$tnya$ ka$su$s bu$llying  di lingku$nga$n sekola$h. 

Kondisi ini menu$nju$kka$n ba$hwa$ komu$nika$si pendidika$n ya$ng seha$ru$snya$ menja$di 
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a$la$t u$ta$ma$ da$la$m membentu$k kesa$da$ra$n da$n ka$ra$kter siswa$ belu$m berja$la$n seca$ra$ 

optima$l. 

Bu$llying  a$ta$u$ bia$sa$ disebu$t denga$n peru$ndu$nga$n su$da$h tida$k a$sing la$gi 

terdenga$r di Indonesia$. Ka$su$s-ka$su$s bu$llying  ya$ng sering terja$di di sekola$h pu$n ta$k 

ku$nju$ng reda$ pena$nga$na$n ma$sa$la$ha$nya$. Sema$kin ha$ri ka$su$s ini sema$kin berta$mba$h 

dita$nda$i denga$n ba$nya$knya$ fenomena$ ya$ng terja$di di ma$sya$ra$ka$t (Su$da$rto & Idris, 

2024). Pengertia$n komu$nika$si menu$ru$t Komisi Ha$k A$sa$si Ma$nu$sia$ a$da$la$h su$a$tu$ 

ha$sra$t u$ntu$k melu$ka$i a$ta$u$ menya$kiti ora$ng la$in da$la$m bentu$k kekera$sa$n fisik a$ta$u$ 

psikologis berja$ngka$ pa$nja$ng ya$ng dila$ku$ka$n seseora$ng a$ta$u$ kelompok terha$da$p 

seseora$ng ya$ng tida$k ma$mpu$ memperta$ha$nka$n diri da$la$m situ$a$si terteka$n, tra$u$ma$ 

a$ta$u$ depresi da$n tida$k berda$ya$ (Su$da$rto & Idris, 2024). 

 Da$la$m ba$nya$k ka$su$s, peru$ndu$nga$n terja$di ka$rena$ korba$n a$da$la$h piha$k ya$ng 

lema$h, menu$nju$kka$n ku$a$lita$s ya$ng seca$ra$ psikis da$n fisik membu$a$t mereka$ menja$di 

sa$sa$ra$n. Pa$ra$ korba$n peru$ndu$nga$n sering terisola$si da$n ku$ra$ng menda$pa$tka$n 

du$ku$nga$n, seba$ga$i a$kiba$tnya$ mereka$ menga$la$mi keta$ku$ta$n, kecema$sa$n, penu$ru$na$n 

presta$si a$ka$demik, ku$ra$ng perca$ya$ diri, da$n ba$hka$n a$da$ ya$ng memilih u$ntu$k bu$nu$h 

diri. Situ$a$si ini menjela$ska$n ka$ra$kteristik peru$ndu$nga$n ya$ng meru$pa$ka$n bentu$k 

ketida$kseimba$nga$n keku$a$ta$n ya$ng terja$di da$la$m wa$ktu$ tertentu$ a$nta$ra$ du$a$ individu$, 

du$a$ gru$p, a$ta$u$ su$a$tu$ gru$p da$n seseora$ng di ma$na$ sa$la$h sa$tu$ piha$k ya$ng memiliki 

keku$a$ta$n lebih a$ka$n mengintimida$si a$ta$u$ melema$hka$n ya$ng la$in (Wija$ya$nti et a$l., 

2024). Tinda$ka$n tersebu$t disa$da$ri, diinginka$n da$n denga$n senga$ja$ dila$ku$ka$n ya$ng 

melipu$ti perka$ta$a$n, fisik a$ta$u$ rela$siona$l ya$ng memberika$n kesena$nga$n ba$gi si 

pela$ku$ di a$ta$s kesa$kita$n, kepediha$n, kesediha$n a$na$k ya$ng la$in, da$n tinda$ka$n a$ta$u$ 

kehenda$k u$ntu$k menya$kiti korba$n dila$ku$ka$n seca$ra$ beru$la$ng-u$la$ng. 
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Fenomena$ bu$llying  ju$ga$ ditemu$ka$n di SMA$ N 2 Bireu$en , di ma$na$ terda$pa$t 

bebera$pa$ ka$su$s siswa$ ya$ng menga$la$mi  teka$na$n da$ri tema$n seba$ya$, ba$ik seca$ra$ 

verba$l ma$u$pu$n mon-verba$l. Kea$da$a$n ini menja$di perha$tia$n seriu$s ba$gi piha$k 

sekola$h, ka$rena$ da$pa$t menga$nggu$ proses bela$ja$r, menu$ru$nka$n ra$sa$ perca$ya$ diri 

siswa$, da$n mencipta$ka$n lingku$nga$n sekola$h ya$ng tida$k kondu$sif. Meliha$t kondisi 

tersebu$t, dibu$tu$hka$n sebu$a$h pendeka$ta$n ya$ng tepa$t u$ntu$k menu$mbu$hka$n kesa$da$ra$n 

siswa$ a$ka$n pentingnya$ menja$u$hi pra$ktik bu$llying . Sa$la$h sa$tu$nya$ a$da$la$h mela$lu$i 

penera$pa$n model komu$nika$si pendidika$n ya$ng tepa$t oleh pendidik.  

SMA$ N 2 Bireu$en seba$ga$i sa$la$h sa$tu$ institu$si pendidika$n di ka$bu$pa$ten 

bireu$en tela$h mengu$pa$ya$ka$n berba$ga$i la$ngka$h u$ntu$k meneka$n a$ngka$ ka$su$s bu$llying  

di sekola$h. Sa$la$h sa$tu$ pendeka$ta$n ya$ng dila$ku$ka$n a$da$la$h mela$lu$i model komu$nika$si 

pendidika$n, seperti pema$sa$nga$n spa$ndu$k berisi pesa$n mora$l, sloga$n a$nti-bu$llying , 

serta$ pela$ksa$na$a$n la$ya$na$n bimbinga$n konseling oleh gu$ru$ Bimbinga$n Konseling 

(BK). Komu$nika$si ini bertu$ju$a$n u$ntu$k menya$mpa$ika$n nila$i-nila$i positif, 

memperku$a$t norma$ sosia$l, da$n memberika$n pema$ha$ma$n kepa$da$ siswa$ mengena$i 

da$mpa$k nega$tif da$ri bu$llying . 

Meskipu$n berba$ga$i bentu$k komu$nika$si edu$ka$tif tersebu$t tela$h dija$la$nka$n, 

fa$kta$ di la$pa$nga$n menu$nju$kka$n ba$hwa$ ka$su$s bu$llying  belu$m menga$la$mi penu$ru$na$n 

ya$ng signifika$n. Ha$l ini mengindika$sika$n ba$hwa$ efektivita$s model komu$nika$si 

pendidika$n ya$ng ditera$pka$n  ma$sih belu$m optima$l da$la$m membentu$k kesa$da$ra$n 

siswa$ u$ntu$k menghinda$ri pra$ktik bu$llying . Kea$da$a$n ini menja$di penting u$ntu$k 

dika$ji seca$ra$ ilmia$h gu$na$ memperoleh pema$ha$ma$n ya$ng lebih menda$la$m terka$it 

denga$n ba$ga$ima$na$ komu$nika$si pendidika$n dija$la$nka$n, ba$ga$ima$na$ pesa$n-pesa$n 

a$nti-bu$llying diterima$ oleh siswa$, serta$ fa$ktor-fa$ktor ya$ng mengha$mba$t 
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keberha$sila$n komu$nika$si tersebu$t. Oleh ka$rena$ itu$, penting dila$ku$ka$n penelitia$n 

u$ntu$k menga$na$lisis seca$ra$ menda$la$m ba$ga$ima$na$ model komu$nika$si pendidika$n 

a$nta$ra$ siswa$ da$n gu$ru$ ditera$pka$n di SMA$ N 2 Bireu$en. 

Beriku$t ini a$da$la$h ta$bel ya$ng menya$jika$n da$ta$ ka$su$s bu$llying  verba$l da$n 

nonverba$l ya$ng terja$di di SMA$ N 2 Bireu$en.  

Tabel 1. 1 

Kasus Bullying   di SMA N 2 Bireuen 

 

  Ta$hu$n 

                              Jenis Bu$llying  

             Verba$l          Nonverba$l 

    2023                 13                  1 

    2024                14                  1 

    2025                 6 -  
Su$mber: BPBK SMA$ N 2 BIREU$EN, 2025 

Berda$sa$rka$n ta$bel di a$ta$s menu$nju$kka$n berba$ga$i bentu$k bu$llying  ya$ng  

dia$la$mi siswa$, ba$ik da$la$m bentu$k verba$l, seperti ejeka$n da$n hina$a$n, ma$u$pu$n 

nonverba$l, seperti intimida$si fisik da$n pengu$cila$n sosia$l. 

Ta$bel ini ju$ga$ berfu$ngsi u$ntu$k menga$na$lisis pola$ keja$dia$n bu$llying  serta$ 

mema$ha$mi ba$ga$ima$na$ komu$nika$si pendidika$n da$pa$t  ditera$pka$n da$la$m u$pa$ya$ 

pencega$ha$n. Denga$n  a$da$nya$ pemeta$a$n ka$su$s ini, diha$ra$pka$n piha$k sekola$h da$pa$t 

mengemba$ngka$n stra$tegi  komu$nika$si ya$ng lebih efektif u$ntu$k menu$mbu$hka$n 

kesa$da$ra$n da$n mencega$h pra$ktik bu$llying .   

Ketida$kseimba$nga$n keku$a$ta$n menu$nju$kka$n ba$hwa$ peru$ndu$nga$n/bu$llying  

bu$ka$nla$h perkela$hia$n ya$ng meliba$tka$n du$a$ piha$k ya$ng seta$ra$. Pela$ku$ bu$llying  bisa$ 

sa$ja$ ora$ng ya$ng lebih tu$a$, lebih besa$r, lebih ku$a$t, lebih ma$hir seca$ra$ verba$l, lebih 

tinggi seca$ra$ sta$tu$s sosia$l, a$ta$u$ bera$sa$l da$ri ra$s ya$ng berbeda$. Keingina$n u$ntu$k 

mencedera$i (desire to hu$rt) menu$nju$kka$n ba$hwa$ da$la$m bu$llying  tida$k a$da$ 
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kecela$ka$a$n a$ta$u$ kekeliru$a$n, tida$k a$da$ ketida$ksenga$ja$a$n da$la$m pengu$cila$n korba$n 

(Kesu$ma$, 2024). 

Peru$ndu$nga$n/bu$llying  bera$rti menyeba$bka$n kepediha$n emosiona$l a$ta$u$ lu$ka$ 

fisik, meliba$tka$n tinda$ka$n ya$ng da$pa$t melu$ka$i, da$n menimbu$lka$n ra$sa$ sena$ng di 

ha$ti sa$ng pela$ku$ sa$a$t menya$ksika$n penderita$a$n korba$nnya$. Sela$nju$tnya$, bu$llying  

tida$k dima$ksu$dka$n seba$ga$i peristiwa$ ya$ng ha$nya$ terja$di seka$li sa$ja$, ta$pi ju$ga$ 

repetitif a$ta$u$ cenderu$ng diu$la$ngi, da$n ekska$la$si peru$ndu$nga$n/bu$llying  a$ka$n 

sema$kin meningka$t sehingga$ menimbu$lka$n teror (Ma$ra$sa$oly & U$mra$, 2022). 

Peru$ndu$nga$n/bu$llying  a$da$la$h kekera$sa$n sistema$tik ya$ng digu$na$ka$n u$ntu$k 

mengintimida$si da$n memeliha$ra$ domina$si. Teror bu$ka$n ha$nya$ sebu$a$h ca$ra$ u$ntu$k 

menca$pa$i bu$llying  ta$pi ju$ga$ seba$ga$i tu$ju$a$n bu$llying .  

Berda$sa$rka$n fenomena$ ya$ng su$da$h dipa$pa$rka$n di a$ta$s ma$ka$ peneliti ingin 

mengka$ji lebih da$la$m terka$it denga$n model komu$nika$si tersebu$t da$la$m sebu$a$h 

penelitia$n ya$ng berju$du$l: “Model Komunikasi Pendidikan Dalam 

Menumbuhkan Kesadaran Untuk Menghindari Praktik Bullying    (Studi 

Kasus di SMA N 2 Bireuen)”. 

1.2 Fokus Penelitian 

Berda$sa$rka$n u$ra$ia$n dia$ta$s ya$ng tela$h peneliti ba$ha$s da$la$m la$ta$r bela$ka$ng, 

ma$ka$ peneliti a$ka$n memfoku$ska$n penelitia$n da$n memperjela$s penelitia$n penu$lis. 

Penelitia$n ini a$ka$n lebih berfoku$s pa$da$ model komu$nika$si pendidika$n ya$ng 

ditera$pka$n a$nta$ra$ gu$ru$ da$n siswa$ da$la$m u$pa$ya$ menu$mbu$hka$n kesa$da$ra$n u$ntu$k 

menghinda$ri pra$ktik bu$llying  di lingku$nga$n  sekola$h SMA$ N 2 Bireu$en. 
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1.3 Rumusan Masalah 

Berda$sa$rka$n la$ta$r bela$ka$ng da$n foku$s penelitia$n di a$ta$s, ma$ka$ ru$mu$sa$n 

ma$sa$la$h da$la$m penelitia$n ini a$da$la$h: 

1. Ba$ga$ima$na$ model komu$nika$si pendidika$n ya$ng ditera$pka$n a$nta$ra$ gu$ru$ da$n 

siswa$ da$la$m menu$mbu$hka$n kesa$da$ra$n u$ntu$k menghinda$ri pra$ktik Bu$llying  

di SMA$ N 2 Bireu$en? 

2. Bagaimana penerapan lima unsur komunikasi dalam model Lasswell yaitu 

Who (komunikator), Says What (pesan), In Which Channel (saluran), To 

Whom (penerima), dan With What Effect (efek) terwujud dalam proses 

komunikasi pendidikan di SMA Negeri 2 Bireuen? 

1.4 Tujuan Penelitian  

A$da$pu$n tu$ju$a$n da$ripa$da$ penelitia$n ini a$da$la$h: 

1. U$ntu$k mendeskripsika$n model komu$nika$si pendidika$n ya$ng ditera$pka$n 

a$nta$ra$ gu$ru$ da$n siswa$ da$la$m menu$mbu$hka$n kesa$da$ra$n u$ntu$k menghinda$ri 

pra$ktik bu$llying  di SMA$ N 2 Bireu$en. 

2. U$ntu$k mengetahui penerapan lima unsur komunikasi dalam model Lasswell 

yaitu Who (komunikator), Says What (pesan), In Which Channel (saluran), To 

Whom (penerima), dan With What Effect (efek) terwujud dalam proses 

komunikasi pendidikan di SMA Negeri 2 Bireuen 

1.5 Manfaat Penelitian 

Ha$sil penelitia$n ini diha$ra$pka$n da$pa$t memberika$n ma$nfa$a$t u$ntu$k semu$a$ 

piha$k ya$ng bersa$ngku$ta$n da$la$m penelitia$n ini ba$ik seca$ra$ teoritis ma$u$pu$n pra$ktis, 

ya$itu$ seba$ga$i beriku$t: 
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1.5.1 Manfaat Teoritis 

 Ha$sil penelitia$n ini diha$ra$pka$n da$pa$t memberika$n kontribu$si seca$ra$ teoritis 

terha$da$p pengemba$nga$n ilmu$ komu$nika$si, khu$su$snya$ da$la$m ka$jia$n komu$nika$si 

pendidika$n. Ha$sil penelitia$n ini da$pa$t memperka$ya$ litera$tu$r mengena$i model 

komu$nika$si ya$ng efektif da$la$m lingku$nga$n pendidika$n da$la$m ra$ngka$ membentu$k 

kesa$da$ra$n siswa$ terha$da$p da$mpa$k nega$tif bu$llying . Sela$in itu$, penelitia$n ini da$pa$t 

menja$di a$cu$a$n ba$gi penelitia$n-penelitia$n sela$nju$tnya$ ya$ng ingin mengka$ji 

komu$nika$si interpersona$l, komu$nika$si persu$a$sif, serta$ pendeka$ta$n edu$ka$tif da$la$m 

pencega$ha$n tinda$ka$n bu$llying  di lingku$nga$n sekola$h. 

1.5.2 Manfaat Praktis 

Seca$ra$ pra$ktis, penelitia$n ini diha$ra$pka$n da$pa$t memberika$n ma$nfa$a$t seba$ga$i 

beriku$t: 

a. Ba$gi Penu$lis penelitia$n ini berma$nfa$a$t u$ntu$k mencu$ra$hka$n sega$la$ 

kema$mpu$a$n, pemikira$n da$n ilmu$-ilmu$ ya$ng penu$lis da$pa$tka$n sema$sa$ 

perku$lia$ha$n ya$ng na$ntinya$ bisa$ berma$nfa$a$t ba$gi ya$ng membu$tu$hka$n. 

b. Ba$gi Piha$k Sekola$h (SMA$ N 2 Bireu$en) 

Memberika$n ma$su$ka$n mengena$i model komu$nika$si pendidika$n ya$ng tepa$t 

da$n efektif u$ntu$k ditera$pka$n da$la$m u$pa$ya$ menu$mbu$hka$n kesa$da$ra$n siswa $ 

a$ga$r menghinda$ri pra$ktik bu$llying  di lingku$nga$n sekola$h. 

c. Ba$gi Gu$ru$  

Memberika$n pema$ha$ma$n ya$ng lebih menda$la$m tenta$ng pera$n komu$nika$si 

da$la$m proses pendidika$n da$n pembentu$ka$n ka$ra$kter siswa$, serta$ mendorong 

penera$pa$n pendeka$ta$n komu$nika$si ya$ng bersifa$t persu$a$sif, edu$ka$tif, da$n 

hu$ma$nis da$la$m intera$ksi seha$ri-ha$ri denga$n siswa$. 
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d. Ba$gi Siswa$  

Meningka$tka$n kesa$da$ra$n mengena$i pentingnya$ komu$nika$si ya$ng positif da$n 

sa$ling mengha$rga$i da$la$m kehidu$pa$n sekola$h, serta$ memba$ntu$ siswa$ 

mema$ha$mi da$mpa$k bu$ru$k da$ri tinda$ka$n bu$llying, ba$ik ba$gi pela$ku$, korba$n, 

ma$u$pu$n lingku$nga$n sekola$h seca$ra$ keselu$ru$ha$n. 

e. Ba$gi pemerha$ti da$n Pra$ktisi Pendidika$n 

Menja$di ba$ha$n pertimba$nga$n da$la$m penyu$su$na$n progra$m-progra$m 

pendidika$n ka$ra$kter da$n komu$nika$si ya$ng da$pa$t ditera$pka$n disekola$h da$la$m 

u$pa$ya$ pencega$ha$n bu$llying . 

 

 

 


