DAFTAR PUSTAKA

A. BUKU

Arip Purkon, 2014, Bisnis Online Syariah:Meraup Harta Berkah dan Berlimpah
Via Internet, PT. Gramedia Pustaka, Jakarta.

Az. Nasution, 1995, Konsumen dan Hukum, Pustaka sinar Harapan, Jakarta.

Celine Tri Siwi, 2014, Hukum Perlindungan Konsumen, Sinar Grafika, Jakarta.

Departemen Pendidikan Nasional, 2008, Kamus Besar Bahasa Indonesia Pusat
Bahasa, Edisi IV, PT. Gramedia Pustaka, Jakarta.

Edmon Makarim, 2000, Kompilasi Hukum Telematika, Jakarta, Gravindo Persada,
Jakarta.

Gunawan Wijaja dan Kartini Muljadi, 2003, Seri Hukum Perikatan, PT Raja
Grafindo Persada, Jakarta.

Haris Faulidi Asnawi, 2004, Transaksi Bisnis Online:Perspektif Islam, Magistra
Insania Press, Yogyakarta.

H. Salim HS, 2010, Perkembangan Teori Dalam Illmu Hukum, PT. Raja Grafindo
Persada, Jakarta.

Jony wong, 2010, Internet Marketing for The Beginner, Kompas Gramedia,
Jakarta.

J. Satrio,1995, ” Hukum Perikatan, Perikatan yang Lahir dari Perjanjian Buku 1.”
Citra Aditya Bakti, Bandung.

Muhammad Suyanto, 2003, Strategi Periklanan Pada Online Perusahaan Top
Dunia, Andi Media, Yogyakarta.

Muhammad Syaifuddin, 2012, Hukum Kontrak Memahami Hukum Kontrak dalam
Perspektif Filsafat, Teori, Dogmatik, dan Praktik Hukum (Seri Pengayaan
Hukum Perikatan), Mandar Maju, Bandung

Mukti Fajar & Yulianto Achmad, 2010, Dualisme Penelitian Hukum Normatif &
Empiris, Pustaka Pelajar, Yogyakarta.

Munir Fuady, 2018, Metode Riset Hukum Pendekatan Teori Dan Konsep,
Rajawali Pers, Depok.



M. Yahya Harahap, 1982, Segi-segi Hukum Perikatan, PT. Alumni, Bandung.
N. H. T Siahaan, 2004, Hukum Perlindungan Konsumen, Panta Rei, Jakarta.

Onno w Purbo dan Anang Arief Wahyudi, 2000, Mengenal Online, Alex Media
Computendo, Jakarta.

Pendit, Putu Laxman, 2003, Penelitian Ilmu Perpustakaan Dalam Informasi
Suatu Pengantar Diskusi Epistemologi Dan Matodologi, Jipfsul, Jakarta.

Peter Muhammad Marzuki, 2013, Penelitian Hukum (Edisi Revisi), Kencana
Prenada Media Group, Jakarta.

Philipus M. Hardjo, 1988, Perlindungan Hukum bagi Rakyat Indonesia, Bina
IImu, Surabaya.

Ronny Hanitijo Soemitro, 1999, Metode Penelitian Hukum Dan Jumetri, Ghalia
Indonesia, Jakarta.

R. Subekti, 1999, “Kitab Undang-undang Hukum Perdata, “Ctk.
Keduapuluhsembilan, PT. Pradnya Paramita, Jakarta.

Satjipto Rahardjo, 2003, Sisi-sisi Lain dari Hukum di Indonesia, Kompas, Jakarta.
Sidharta, 2004, Hukum Perlindungan Konsumen Indonesia, Gramedia, Jakarta.
Soerjono Soekanto, 1984, Pengantar Penelitian Hukum, Ul Press, Jakarta.
Subekti, 2000, Hukum Perjanjian, Cetakan ke-VIII, PT Intermasa, Jakarta.

Qirom Syamsudin Meliala, 1985, Pokok-pokok Hukum Perjanjian, ctk. Pertama,
Liberty, Yogyakarta.

B. PERUNDANG-UNDANGAN

Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945.
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.

Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Sistem dan
Transaksi Elektronik.



Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen.

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2004 tentang Penghapusan Kekerasan Dalam
Rumah Tangga.

Undang-Undang Nomor 7 Tahun 2014 tentang Perdagangan.

C. ARTIKEL, JURNAL, SRIPSI, DLL

Anak Agung H. N & Dewa Gde R., 2021, Perlindungan Hukum Terhadap
Konsumen Dalam Transaksi online Melalui Media Facebook, Jurnal
Kertha Negara, Vol. 9, No. 2.

Bagus Hanindyo Matri, 2007, Perlindungan Hukum Terhadap Konsumen Dalam
Transaksi Online, Tesis Magister IImu Hukum, UNDIP, Semarang.

Ida Ayu Eka Pradnyaswari, 2020, Upaya Perlindungan Hukum Bagi Konsumen
Dalam Transaksi Jual Beli Menggunakan Jasa E-commerce, Jurnal Kertha
Semaya, Vol. 8 No. 5.

Kurniawan, 2012, Permasalahan dan Kendala Penyelesaian Sengketa Konsumen
melalui Badan Penyelesaian Sengketa Konsumen (BPSK), Jurnal
Dinamika Hukum, Vol 12 No. 1.

Mahardika, Putu Surya, 2015, “Tanggung Jawab Pemilik Toko Online Dalam
Jual-Beli Online (Online) Ditinjau Berdasarkan Hukum Perlindungan
Konsumen”, Kertha Semaya, Jurnal, Ilmu Hukum, Vol. 2, No. 5.

Muchsin, 2003, “Perlindungan dan Kepastian Hukum bagi Investor di
Indonesia”, Surakarta, Disertasi Fakultas Hukum, Universitas Sebelas
Maret.

Muhammad Khadafi, 2016, Perlindungan Hukum Terhadap Konsumen Dalam
Transaksi Online Melalui Sosial Media Instagram, Skripsi Fakultas
Hukum, UIN Syarif Hidayatullah, Banten.

Ni Nyoman Ernita Ratnadewi, 2014, Pelaksanaan Transaksi Online Berdasarkan
Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008, Tesis Fakultas Hukum,
Universitas Mataram, NTB.

Pusdiklat FH Ull, 2010, “Tinjauan Umum tentang Kontrak”, Modul Pelatihan
Kontrak Bisnis, Yogyakarta.

Ridwan Khairandy, 2010, “Hukum Kontrak”. Modul perkuliahan hukum kontrak,
UlI, fakultas hukum, Yogyakarta.



Roberto Ranto, 2019, Tinjauan Yuridis Perlindungan Hukum Terhadap
Konsumen Dalam Transaksi Jual Beli Melalui Media Elektronik, Alethea,
Jurnal, Ilmu Hukum, Vol. 2, No. 2.

Rynaldi Gregorius Purba, 2021, Perlindungan Hukum Terhadap Konsumen
Shopee (Online) Yang Menerima Produk Berbeda Dengan Produk Yang
Dideskripsikan Dan Diperjanjikan, Skripsi Fakultas Hukum, Universitas
Sumatera Utara, Medan.

Setiono, 2004, “Rule of Law”, Surakarta, Disertasi Fakultas Hukum, Universitas
Sebelas Maret.

Shofwatul Alagah, 2020, Perlindungan Konsumen Melalui Transaksi Online
Antar Negara Dalam United Nation Guideline For Konsumen Protection
Perspektif Magasid Asy-Syari’ah, Surakarta, skripsi Fakultas Syari’ah,
IAIN, Surakarta.

Silviasari, 2020, Penyelesaian Sengketa Konsumen dan Pelaku Usaha dalam
Transaksi E-commerce Melalui Sistem Cash On Delivery, Media of Law
and Sharia, Vol. 1, No. 3.

Sofyan Rudi, 2019, Ekonomi, Fakultas, Dan Bisnis, Islam Uin, Sulthan Thaha,
Saifuddin Jambi, Muhammad Deni Putra, and others, ‘Jual Beli On-Line
Berbasis Media Sosial Dalam Perspektif Ekonomi Islam’, 83 | Iltizam
Journal Of Shariah Economic Research, Vol. 3, No. 1.

Widi Wiranti, 2020, Perlindungan Konsumen Atas Hak Informasi Dalam
Transaksi Online, Skripsi Fakultas Hukum, Universitas Islam Indonesia,
Yogyakarta.

D. Web/Internet/Situs

Agung Nugroho, “Peranan Yayasan Lembaga Konsumen Indonesia Dalam
Membantu Masyarakat Yang Dirugikan Akibat Iklan Yang Menyesatkan”,
terdapat pada  https://media.neliti.com/media/publications/18086-1D-
peranan-yayasan-lembaga konsumen Indonesia-dalam-membantu-
masyarakat-yang-dirugi.pdf Diakses pada 25 Mei 2022 pukul 08:43

Andreas  Fatubun “Tata cara aduan ke YLKI” terdapat pada
https://ayobandung.com/read/2016/12/22/14336/tata-cara-aduan-
konsumen-pada-ylki diakses terakhir pada tanggal 25 Mei 2022 pukul
08:49 WIB


https://media.neliti.com/media/publications/18086-ID-%09peranan-yayasan-lembaga
https://media.neliti.com/media/publications/18086-ID-%09peranan-yayasan-lembaga
https://ayobandung.com/read/2016/12/22/14336/tata-cara-aduan-
https://ayobandung.com/read/2016/12/22/14336/tata-cara-aduan-

Andry Novellno. 2021. “Kominfo Catat Kasus Penipuan Online Terbanyak Jualan
Online”,https://www.cnnindonesia.com/teknologi/20211015085350-185-
708099/kominfo-catat-kasus-penipuan-online-terbanyak-jualan-online,
diakses tanggal 18 Desember 2021.

Asfandi, “Skripsi  e-commerse,”  http:/l.indoskripsi.com/tugas-makalah-
judulskripsi/mata-kuliah/hukum-pidana. diakses 12 April 2021, pukul :
23.00.

Dokumen Elektronik, http://slilmuperpustakaan.files.wordpress.com/
2008/09/dokumen-elektro.ppt. diakses 11 April 2021, pukul 23:03

Elma Theana, 4 Penipuan Belanja Online: Barang Tak Sampai hingga Beli HP
yang Datang Kardus, https://bisnis.tempo.co/read/1493562/4-penipuan-
belanja-online-barang-tak-sampai-hingga-beli-hp-yang-datang-kardus,
diakses 19 Juni 2022 pukul 18:30

E. Siagian. 2021. “Waspada Penipuan “Online”, Jaga Transaksi Digital
Anda”,https://www.kompas.id/baca/adv_post/waspada-penipuan-online-
jaga-transaksi-digital-anda, diakses tanggal 18 Desember 2021.

Hukum online, Di Mana Pengaturan Kerugian Konsekuensial dalam Hukum
Indonesia,  https://www.hukumonline.com/klinik/a/di-mana-pengaturan-
kerugian-konsekuensial-dalam-hukum-indonesia--1t4da27259c45hb9,
diakses 25 Maret 2022, pukul 15:03.

Ishak Muhammad, https://independent.academia.edu/IshakMuhammad5. diakses
28 Juni 2022, pukul 14:59

Khalil, “Kontrak Elektronik”, http://kholil.staff.uns.ac.id/files/2009/03/kontrak-
elektronik-k- 04.ppt. diakses 4 April 2022, pukul 10:24

Wikipedia, Yayasan Lembaga Konsumen Indonesia,
https://id.wikipedia.org/wiki/YayasanLembagaKonsumenlIndonesia.Diaks
es 07 Juni 2022 pukul 13:41.


https://www.cnnindonesia.com/teknologi/20211015085350-185-
https://www.cnnindonesia.com/teknologi/20211015085350-185-
http://.indoskripsi.com/tugas-makalah-
http://.indoskripsi.com/tugas-makalah-
http://s1ilmuperpustakaan.files.wordpress.com/
https://bisnis.tempo.co/read/1493562/4-penipuan-belanja-online-barang-tak-sampai-hingga-beli-hp-yang-datang-kardus
https://bisnis.tempo.co/read/1493562/4-penipuan-belanja-online-barang-tak-sampai-hingga-beli-hp-yang-datang-kardus
https://www.kompas.id/baca/adv_post/waspada-penipuan-online-jaga-transaksi-digital-anda
https://www.kompas.id/baca/adv_post/waspada-penipuan-online-jaga-transaksi-digital-anda
https://independent.academia.edu/IshakMuhammad5
http://kholil.staff.uns.ac.id/files/2009/03/kontrak-%09elektronik-k-%0904.ppt
http://kholil.staff.uns.ac.id/files/2009/03/kontrak-%09elektronik-k-%0904.ppt
https://id.wikipedia.org/wiki/YayasanLembagaKonsumenIndonesia.Diaks%09es
https://id.wikipedia.org/wiki/YayasanLembagaKonsumenIndonesia.Diaks%09es

