
 

xvii 

ABSTRAK 

 

Nama  : Rahmita Husna Azra 

Program Studi : Akuntansi 

Judul  : Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi Transaksi Non- tunai dan 

Pengetahuan Teknologi Informasi terhadap Kinerja Usaha Mikro, 

kecil dan menengah di Kota Lhokseumawe. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh sistem informasi akuntansi 

transaksi non tunai dan pengetahuan teknologi informasi terhadap kinerja usaha 

mikro, kecil, dan menengah (UMKM) di Kota Lhokseumawe. Latar belakang 

penelitian ini didasari oleh perkembangan digitalisasi sistem pembayaran, 

khususnya penggunaan QRIS sebagai metode transaksi non tunai yang semakin 

diterapkan oleh pelaku UMKM. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan teknik sampling jenuh, yaitu seluruh populasi dijadikan sampel 

karena jumlahnya terbatas. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 112 pelaku 

UMKM yang telah menggunakan QRIS dan terdaftar di Bank Indonesia 

Lhokseumawe. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner dan 

dokumentasi. Hasil analisis regresi linier berganda menunjukkan bahwa baik 

sistem informasi akuntansi transaksi non tunai maupun pengetahuan teknologi 

informasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM. Sistem 

informasi akuntansi membantu meningkatkan efisiensi dan transparansi keuangan 

meskipun terdapat kendala seperti potongan biaya transaksi QRIS (MDR). 

Sementara itu, pengetahuan teknologi informasi mendorong pelaku usaha untuk 

lebih adaptif dalam promosi digital, pengelolaan data, dan pengambilan keputusan 

bisnis. Penelitian ini menyarankan peningkatan literasi digital dan edukasi 

teknologi bagi pelaku UMKM agar dapat bersaing dan berkembang secara 

berkelanjutan di era ekonomi digital. 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Transaksi Non Tunai, Pengetahuan 

Teknologi Informasi, Kinerja UMKM, QRIS, Lhokseumawe. 
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ABSTRACT 

Name  : Rahmita Husna Azra 

Study Program : Accounting 

Title :The Influence of Non-Cash Transaction Accounting Information   

Systems and Information Technology Knowledge on the 

Performance of Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) 

in Lhokseumawe City 

 

This study aims to analyze the influence of non-cash transaction accounting 

information systems and information technology knowledge on the performance of 

micro, small, and medium enterprises (MSMEs) in Lhokseumawe City. The 

background of this research is based on the development of digital payment 

systems, particularly the use of QRIS as a non-cash transaction method that is 

increasingly adopted by MSME actors. This study uses a quantitative approach 

with a saturated sampling technique, where the entire population is used as the 

sample due to its limited size. The sample in this study consists of 112 MSME 

actors who have used QRIS and are registered with Bank Indonesia 

Lhokseumawe. Data was collected through questionnaires and documentation. 

The results of multiple linear regression analysis show that both the non-cash 

transaction accounting information system and information technology knowledge 

have a positive and significant effect on MSME performance. The accounting 

information system helps to improve financial efficiency and transparency, 

although there are constraints such as QRIS transaction fees (MDR). Meanwhile, 

information technology knowledge encourages business actors to be more 

adaptive in digital promotion, data management, and business decision-making. 

This study suggests increasing digital literacy and technology education for 

MSME actors in order to stay competitive and grow sustainably in the digital 

economy era. 

Keywords: Accounting Information System, Non-Cash Transactions, Information 

Technology Knowledge, MSME Performance, QRIS, Lhokseumawe. 

 

 


