
 
 

 

 

 

TUGAS AKHIR 

 

EVALUASI KUALITAS PENGGUNAAN APLIKASI 

TRAVELOKA MENGGUNAKAN MODEL FURPS 

(FUNCTIONALITY, USABILITY, RELIABILITY, 

PERFORMANCE, SUPPORTABILITY) 

 

Tugas akhir sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan jenjang  

pendidikan stara satu (S-1) di jurusan Teknik Elektro 

Fakultas Teknik, Universitas Malikussaleh 

 

Oleh: 

RAIHAN DIANI 

210180031 
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