
ABSTRAK 

Perkembangan dalam dunia teknologi digital, terutama melalui platform media 

sosial, telah mengubah cara mahasiswa berkomunikasi satu sama lain. Salah satu 

fitur yang memungkinkan interaksi sosial adalah People Nearby yang ada di 

aplikasi LINE. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi bagaimana 

mahasiswa Universitas Malikussaleh memanfaatkan fitur People Nearby dalam 

menjalin interaksi sosial. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

pendekatan kualitatif dengan studi kasus. Data dikumpulkan melalui observasi, 

wawancara mendalam, dan dokumentasi dari lima informan yang aktif 

menggunakan fitur People Nearby. Hasil penelitian menunjukkan bahwa fitur ini 

digunakan untuk keperluan, termasuk mencari teman baru, memperluas jaringan 

sosial, serta mencari teman dengan hubugan yang romantis. Proses interaksi sosial 

melalui fitur tersebut dianalisis berdasarkan teori Penetrasi Sosial, yang 

menjelaskan tahap-tahap kedekatan interpersonal dari orientasi hingga pertukaran 

yang stabil. Mahasiswa biasanya melakukan seleksi awal berdasarkan foto profil 

dan melanjutkan percakapan jika ada kecocokan atau minat yang sama. Penelitian 

ini menemukan bahwa meskipun interaksi dilakukan secara daring, hubungan sosial 

melalui People Nearby dapat menjadi lebih dalam jika didukung oleh rasa nyaman 

dan komunikasi yang berkelanjutan. 
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ABSTRACT 

Developments in the world of digital technology, especially through social media 

platforms, have changed the way students communicate with each other. One of the 

features that allows social interaction is People Nearby in the LINE application. 

The purpose of this study is to identify how Malikussaleh University students utilize 

the People Nearby feature in establishing social interactions. The method used in 

this research is a qualitative approach with a case study. Data were collected 

through observation, in-depth interviews, and documentation from five informants 

who actively use the People Nearby feature. The results show that this feature is 

used for many purposes, including finding new friends, partners, and expanding 

social networks. The process of social interaction through the feature was analyzed 

based on Social Penetration theory, which explains the stages of interpersonal 

closeness from orientation to stable exchange. Students usually make an initial 

selection based on profile photos and continue the conversation if there is a match 

or common interest. This study found that although interactions are conducted 

online, social relationships through People Nearby can become deeper if supported 

by a sense of comfort and ongoing communication. 
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