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 Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh tanggung jawab 

sosial perusahaan kepada (X1) terhadap kepuasan kerja (Y) pada PT. Trans Indo 

Utama (TIU) Rantauprapat. Untuk mengetahui pengaruh tanggung jawab sosial 

perusahaan kepada masyarakat (X2) terhadap kepuasan kerja (Y) pada PT. Trans Indo 

Utama (TIU) Rantauprapat. Untuk mengetahui pengaruh tanggung jawab sosial 

perusahaan kepada lingkungan kerja (X3) terhadap kepuasan kerja (Y) PT. Trans Indo 

Utama (TIU) Rantauprapat. Tanggung jawab sosial perusahaan merupakan aspek 

yang harus diperhatikan dalam meningkatkan kepuasan kerja. Tanggung jawab sosial 

perusaaan yang menjadi fokus dalam penelitian adalah terkait karyawan, masyarakat, 

dan lingkungan kerja. Sementara itu, kepuasan kerja akan memunculkan kinerja dan 

peningkatan efektivitas kerja, yang berorientasi pada profit sebuah perusahaan. 

Sampel dalam penelitian ini berjumlah 139 orang karyawan PT. Trans Indo Utama 

(TIU) Rantauprapat. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

analisis deskriptif dan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian ini 

menjelaskan bahwa variabel pengaruh tanggung jawab sosial perusahaan kepada 

karyawan (X1), masyarakat (X2) , dan lingkungan kerja (X3)  berpengaruh positif serta 

signifikan terhadap kepuasan kerja (Y). Kepuasan kerja secara keseluruhan akan 

membuat berkembangnya perusahaan semakin cepat. 
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The purpose of this study to determine and analyze the effect of corporate 

social responsibility to employees (X1) on job satisfaction (Y)  the company PT. Trans 

Indo Utama (TIU) Rantauprapat. Determine and analyze the effect of corporate 

social responsibility to public (X2) on job satisfaction (Y) the company PT. Trans 

Indo Utama (TIU) Rantauprapat. Determine and analyze the effect of corporate 

social responsibility to work environment (X3) on job satisfaction (Y) the company 

PT. Trans Indo Utama (TIU) Rantauprapat. The effect of corporate social in aspect 

that must noticed increase job satisfaction. The effect of corporate social is 

Employee, Public, Work Environment. Meanwhile, job satisfaction will bring up 

performance and increasing work effectiveness, with orientation profit to the 

company. Sample in the study is 139 employees. Data analysis techniques used in this 

study is descriptive analyze and multiple linear regression analysis. . The results of 

the study indicate corporate social responsibility to employees (X1), public(X2), and 

work environment (X3) has a positive and significant effect on job satisfaction (Y). 

Job Satisfaction overall it will make the company development faster. 
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