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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Kehadiran teknologi membuka jalan bagi kemajuan zaman, yang pada 

gilirannya memudahkan aktivitas manusia. Salah satu bentuk teknologi informasi 

dan komunikasi yang paling banyak digunakan adalah aplikasi web, email, media 

sosial, dan telekonferensi. Melalui penggunaan aplikasi tersebut, semua kegiatan 

sumber daya manusia dapat menjadi lebih mudah dan efisien (Arifin, 2020) 

Pemanfaatan aplikasi Wattpad memungkinkan penggunanya sebagai 

aplikasi menulis berbasis digital dalam penyaluran informasi. Aplikasi Wattpad 

dijadikan sebagai penyalur informasi yang dianggap lebih baru dan modern 

dibandingkan dengan penyalur informasi tradisional. Selain itu, aplikasi Wattpad 

juga dapat menyalurkan informasi secara langsung kepada pengguna sehingga 

sangat cepat untuk dilakukan (Maidatul, 2019) 

Aplikasi Wattpad memberikan pembaharuan pada masyarakat yang 

membutuhkan media untuk membaca dan menulis yang bisa diakses dengan 

mudah dan cepat. Aplikasi Wattpad mulai memasuki kalangan usia remaja hingga 

dewasa. Beberapa orang menjadikan aplikasi ini sebagai cara untuk berlatih 

menulis dan media alternatif dalam membangkitkan kembali kecintaan terhadap 

membaca. Aplikasi Wattpad diharapkan mampu meningkatkan budaya literasi dan 

tulis di Indonesia  (Umiyati, 2021) 
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Secara umum pengertian Wattpad ialah salah satu dari beberapa platform 

komunitas online yang memungkinkan pembaca dan penulis untuk saling 

terhubung. Setiap orang dapat mengekspresikan diri mereka secara kreatif dan 

bersenang-senang dengan aplikasi Wattpad dengan menulis dan membaca cerita 

pendek. Ada banyak berbagai macam genre cerita yang disediakan oleh aplikasi 

Wattpad seperti cerita pendek, puisi, romance, fantasi, humor, misteri, horor, fiksi 

dan karya sejenis lainnya (Maidatul, 2019) 

Aplikasi media sosial Wattpad merupakan komunitas bagi pembaca 

maupun penulis yang berbasis digital dengan menyediakan berbagai macam 

kategori bahan bacaan. Selain menjadi cara yang bagus untuk mempelajari hal-hal 

baru dan mengekspresikan diri secara kreatif melalui tulisan, aplikasi Wattpad 

dikenal dengan fitur-fitur teknologinya yang menarik dan bermanfaat (Putri, 2021) 

Wattpad dapat menjadi media sosial yang digunakan untuk berdiskusi atau 

pendekatan lebih dekat dengan pembacanya. Karena hal ini, Wattpad telah 

berevolusi menjadi situs media sosial serbaguna yang memenuhi kebutuhan para 

anggotanya. Aplikasi Wattpad sudah ada sejak lama, tetapi telah berhasil 

mempertahankan kepopuleran dan eksistensinya. Kehadiran aplikasi Wattpad 

telah memberikan banyak kemudahan bagi pengguna yang suka menulis dan 

tengah merintis karir maupun penikmat karya tulis berupa novel. Bahkan 

keberadaaan Wattpad juga sangat berguna bagi penerbitan yang dapat mencari 

cerita-cerita yang layak diterbitkan (Moliya, 2021) 

Wattpad telah ada sejak lama di Indonesia, tetapi minat dan penggunanya 

tetap tidak pernah turun. Hal ini terbukti dengan banyaknya novel best seller dari 
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penulis Wattpad. Disisi lain, kehadiran Wattpad menjadi inovasi baru di Indonesia 

yang memungkinkan para penulis pemula mengembangkan ide-ide kreatif tanpa 

mengeluarkan banyak biaya untuk menerbitkan karya tulis mereka 

Menulis adalah keterampilan berbahasa yang diperoleh setelah 

keterampilan lainnya, melibatkan komunikasi tertulis dari satu pihak ke pihak 

lain. Menulis adalah bentuk ekspresi lisan yang dipindahkan ke tulisan, dengan 

menulis dapat memberikan manfaat spiritual dan komersial. Keterampilan ini 

memerlukan latihan berkelanjutan serta melibatkan penulis, isi, media, dan 

pembaca. Dengan menulis, seseorang tidak hanya mengekspresikan gagasan dan 

perasaan, tetapi juga melatih kemampuan berpikir kreatif dan kritis (Putri, 2021) 

Berdasarkan hasil observasi awal, ditemukan bahwa ada mahasiswa  yang 

menggunakan aplikasi Wattpad sebagai platform untuk meningkatkan kreativitas 

menulis dan membaca mereka. Sebagian dari mahasiswa yang menggunakan 

aplikasi Wattpad dimanfaatkan sebagai media untuk membaca sebuah cerita yang 

tersedia pada aplikasi Wattpad tersebut. Sebagian lainnya, ada juga mahasiswa 

yang memanfaatkan aplikasi Wattpad ini sebagai media untuk meningkatkan 

kreativitas menulis mereka.  

Terdapat akun Wattpad bernama @xxRiskaNurulFadilaxx yang 

merupakan salah satu mahasiswa Universitas Malikussaleh yang pernah menulis 

serta menerbitkan hasil karya tulisnya lebih dari satu cerita di akun Wattpad 

miliknya. Akun @xxRiskaNurulFadilaxx memiliki jumlah pengikut sebanyak 308 

pengguna Wattpad, dengan hasil karya miliknya yang telah dibaca lebih dari 90 

ribu serta mendapatkan vote sebanyak 8,32 ribu dari pembacanya. 
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Selain itu ada juga akun Wattpad bernama @zhrni_slsbila yang 

merupakan salah satu mahasiswa yang menulis beberapa cerita dengan berbagai 

genre yang berbeda-beda. Tidak hanya itu, akun @zhrni_slsbila juga pernah 

menerbitkan dua novel dari hasil komodifikasi tulisannya di aplikasi Wattpad 

sehingga akun @zhrni_slsbila memiliki jumlah pengikut yang terbilang cukup 

banyak. Berdasarkan penjelasan tersebut, maka pemanfaatan aplikasi Wattpad 

tidak hanya sekedar platform untuk membaca dan menulis saja. Tetapi juga bisa 

meningkatkan kreativitas menulis.  

Berkaitan dengan adanya penggunaan aplikasi Wattpad yang saat ini 

masih terus berkembang, hal ini menjadi landasan bahwa penelitian ini perlu 

dilakukan. Berdasarkan hal tersebut, peneliti ingin melihat bagaimana 

pemanfaatan aplikasi Wattpad yang digunakan sebagai platform untuk 

meningkatkan kreativitas menulis pada mahasiswa Universitas Malikussaleh. 

Adapun judul penelitian ini adalah “Pemanfaatan Aplikasi Wattpad sebagai 

Platform untuk Meningkatkan Kreativitas Menulis di Kalangan Mahasiswa 

Universitas Malikussaleh” 

1.2 Fokus Penelitian 

Fokus penelitian dilakukan agar permasalahan dalam penelitian ini 

menjadi terarah sehingga memperoleh data yang jelas dan akurat. Berdasarkan 

uraian latar belakang diatas maka peneliti hanya memfokuskan penelitian ini 

pada: 

1. Pemanfaatan Aplikasi Wattpad (Yoliadi, 2022)  

2. Teori Kreativitas Graham Wallas (Rusdi, 2018) Persiapan, Inkubasi, 

Iluminasi, dan Verifikasi 
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3. Konsep Kreativitas (Rahayu, 2022) 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, maka 

peneliti menyusun suatu rumusan masalah penelitian yaitu: “Bagaimana 

mahasiswa memanfaatkan aplikasi Wattpad dalam meningkatkan kreativitas 

menulis?” 

1.4 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana 

mahasiswa memanfaatkan aplikasi Wattpad dalam meningkatkan kreativitas 

menulis. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian yang berjudul Pemanfaatan Aplikasi Wattpad 

sebagai Platform untuk Meningkatkan Kreativitas Menulis di Kalangan 

Mahasiswa Universitas Malikussaleh diharapkan dapat memberikan kontribusi 

dalam meningkatkan pengetahuan dalam topik penelitian ini.  

1.5.1 Manfaat Teoritis 

1. Penelitian ini bermanfaat sebagai karya ilmiah yang membantu 

pengembangan ilmu pengetahuan dan menjadi motivasi untuk penemuan 

baru yang dapat meningkatkan pengetahuan tentang pemanfaatan aplikasi 

Wattpad. 

2. Penelitian ini dapat memberikan pengetahuan dan informasi baru 

mengenai pemanfaatan aplikasi Wattpad sebagai platform untuk 
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meningakatkan kreativitas menulis di kalangan mahasiswa Universitas 

Malikussaleh. 

1.5.2 Manfaat Praktis 

1. Penelitian ini dapat digunakan sebagai sumber rujukan untuk penelitian 

selanjutnya yang berkaitan dengan tema penelitian ini. 

2. Penelitian ini memberikan motivasi kepada mahasiswa untuk menulis 

kreatif secara konsisten dan menjadikan aplikasi Wattpad sebagai media 

untuk menerbitkan karya tulis.  


