ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Komunikasi Organisasi UKM Pramuka
Universitas Malikussaleh Dalam Menjalankan Program Kerja.
Penelitian ini berfokus pada komunikasi organisasi UKM Pramuka
Universitas Malikussaleh periode 2023-2024 dan Program kerja UKM
Pramuka Universitas Malikussaleh periode 2023-2024. Rumusan
masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana komunikasi organisasi
UKM Pramuka Universitas Malikussaleh dalam menjalankan program
kerja periode 2023-2024. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
komunikasi organisasi UKM Pramuka Universitas Malikussaleh dalam
menjalankan program kerja pada periode 2023-2024. Model
Komunikasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah Model
komunikasi Halord Lasswell. Metode yang digunakan dalam penelitian
ini adalah metode penelitian kualitatif deskriptif dengan metode
pengumpulan data yang digunakan melalui observasi (pengamatan),
interview (wawancara) dan dokumentasi. Teknik analisis data yang
digunakan yaitu mereduksi data, penyajian data serta menarik
kesimpulan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa komunikasi
organisasi belum efektif karena kurangnya koordinasi antara pengurus
dan anggota, sehingga menyebabkan miss komunikasi. Komunikasi
organisasi yang terjadi di UKM Pramuka dapat dikaitkan dengan Model
Komunikasi Lasswell yaitu seperti siapa (komunikator), pesan apa yang
disampaikan, melalui saluran media apa, ditujukan kepada siapa dan
efek yang terjadi pada komunikan. Kesimpulan dalam penelitian ini
adalah komunikasi organisasi di UKM Pramuka Universitas
Malikussaleh masih menghadapi berbagai hambatan yang
memengaruhi efektivitas pelaksanaan program kerja. Hambatan yang
sering terjadi seperti kurang koordinasi antara pengurus dan anggota
dan minimnya komunikasi. Saran dalam penelitian ini adalah pengurus
perlu membangun komunikasi yang lebih terstruktur melalui rapat dan
diskusi santai. Selain itu komunikasi dalam sebuah organisasi dapat
meningkatkan kesadaran anggota serta lebih bertanggung jawab.
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ABSTRACT

This study is entitled Organizational Communication of Malikussaleh
University Scouts UKM in Running Work Programs. This study
focuses on organizational communication of Malikussaleh University
Scouts UKM for the 2023-2024 period and the work program of
Malikussaleh University Scouts UKM for the 2023-2024 period. The
formulation of the problem in this study is how the organizational
communication of Malikussaleh University Scouts UKM in running the
work program for the 2023-2024 period. This study aims to determine
the organizational communication of Malikussaleh University Scouts
UKM in running the work program for the 2023-2024 period. The
Communication Model used in this study is the Halord Lasswell
Communication Model. The method used in this study is a descriptive
qualitative research method with data collection methods used through
observation, interviews and documentation. The data analysis
techniques used are data reduction, data presentation and drawing
conclusions. The results of this study indicate that organizational
communication is not yet effective due to the lack of coordination
between administrators and members, resulting in miscommunication.
Organizational communication that occurs in UKM Pramuka can be
associated with the Lasswell Communication Model, namely who
(communicator), what message is conveyed, through what media
channel, addressed to whom and the effects on the communicant. The
conclusion in this study is that organizational communication in UKM
Pramuka, Malikussaleh University still faces various obstacles that
affect the effectiveness of the implementation of work programs.
Obstacles that often occur such as lack of coordination between
administrators and members and minimal communication. The
suggestion in this study is that administrators need to build more
structured communication through meetings and casual discussions. In
addition, communication in an organization can increase member
awareness and be more responsible.
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